
台灣寵物納骨塔費用與服務對比手冊

（2026 最新 ）
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【前言】台灣寵物納骨塔現狀與選擇核心
隨著「毛孩即家人」觀念深入人心，台灣越來越多飼主不滿足於「火化後存放家中」，寵物納骨塔成
為長期緬懷的首選 —— 不僅有專人管理、環境整潔，還能定期前往憑弔，讓毛孩有個「永久的家」。

2026 年台灣寵物納骨塔已形成「公立為基礎、私立為補充」的格局：公立納骨塔價格實惠但數量有限
，私立納骨塔服務多元但費用差異大，且部分業者存在「隱形消費」「產權模糊」等問題。

本手冊用台灣通俗語言，詳解各類納骨塔的費用、服務、優劣勢，整理全台 20 + 正規機構資訊，搭配
可直接參考的對比表格與實用圖示，幫你花最少的錢，給毛孩最穩妥的歸宿！

� 核心提醒：台灣寵物納骨塔需取得「動保處核可」與「環保許可證」，選擇前務必驗證資質，避免
日後產生糾紛！

第一章：寵物納骨塔類型與核心對比
台灣寵物納骨塔主要分 4 種類型，適合不同需求的飼主，核心對比一看就懂：

納骨塔類型
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核心定義 費用範圍（2
026 均價）

優點 缺點 適合人群

� 公立靈位型 政府興建的
寵物專屬納
骨區，提供
標準靈位（
木質 / 石材
）

1000-3000 
元（永久存
放）

價格最便宜
、正規有保
障、環境整
潔

靈位樣式單
一、無個性
化服務、需
排隊預約

預算有限、
追求穩妥存
放的飼主

� 私立豪華型 民間業者興
建，靈位分
等級（標準 /

 豪華 / VIP）
，提供裝飾
與祭祀服務

5000-50000 
元（永久 / 
長期）

樣式多樣、
可自定裝飾
、服務周到
（如定期清
潔）

費用高、部
分需年繳管
理費

重視儀式感
、想長期精
緻紀念的飼
主

� 植存型（樹
葬 / 花葬）

將骨灰與植
栽結合，種
植專屬樹木 /

 花卉，靈位
與植物共生

2500-8000 
元（永久）

環保無污染
、回歸自然
、可親近綠
意

需定期澆水
養護、部分
地區有氣候
限制

喜愛自然、
追求環保紀
念方式的飼
主

� 骨灰牆型 將骨灰罐嵌
入牆面靈格
，牆面統一
裝飾，節省
空間

3000-15000 
元（永久 / 2
0 年）

佔地面積小
、查詢方便
、集體祭祀

私密性較低
、靈格不可
移動

居住空間小
、不執意單
獨靈位的飼
主

� 圖 1：台灣寵物納骨塔類型示意圖
◦ 公立靈位型：簡潔統一的木質 / 石材靈位，排列整齊（參考宜蘭員山福園寵物區）

◦ 私立豪華型：可自選水晶靈位、照片鑲嵌、燈飾裝飾（參考台北「寵愛永續」納骨塔）

◦ 植存型：每個植存位對應 1 棵樹木，附屬小型銘牌（參考台中「綠意寵園」）

◦ 骨灰牆型：牆面嵌入式靈格，標註毛孩姓名與生卒年（參考高雄「毛孩安息園」）

（建議插入實景圖片，PDF 列印後可直觀對比）
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第二章：台灣各县市納骨塔詳情（公立 + 私立）

一、公立寵物納骨塔（2026 最新資訊）

公立納骨塔由縣市政府興建，價格透明、無隱形消費，是性價比之選：

地區 納骨塔名稱 類型 費用（含服
務）

服務項目 聯絡方式

宜蘭縣 員山福園寵
物納骨區

公立靈位型 
+ 植存型

靈位：1500 
元（永久）
植存：2500 
元（永久）

免費定期清
潔、每年集
體祭祀、提
供銘牌刻字

03-932-5180
（宜蘭縣動
保處）

台北市 富德公墓「
秘密花園」
寵物區

公立靈位型 
+ 骨灰牆型

靈位：2000 
元（永久）
骨灰牆：300
0 元（永久
）

免費停車、
輪椅友善通
道、祭祀用
品租借

02-2932-223
6（台北市動
保處）

桃園市 楊梅寵物納
骨塔

公立靈位型 靈位：1000 
元（永久）

簡易銘牌、
定期灑掃、
開放時間 8:0
0-17:00

03-332-8877
（桃園市動
保處）

高雄市 仁武寵物納
骨園

公立靈位型 
+ 植存型

靈位：1800 
元（永久）
植存：3000 
元（永久）

濱海環境、
免費海葬配
套、24 小時
監控

07-799-5678
（高雄市動
保處）

台中市 霧峰寵物納
骨區

骨灰牆型 靈格：2500 
元（永久）

防潮處理、
統一祭祀、
線上查詢靈
位位置

04-2284-037
0（台中市動
保處）

嘉義市 嘉義寵物安
心園

公立靈位型 靈位：1200 
元（永久）

無管理費、
免費銘牌、
鄰近公園交
通便利

05-225-8866
（嘉義市動
保處）
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屏東縣 屏東寵物植
存園

植存型 植存：2800 
元（永久）

熱帶植物園
區、終生免
養護費、定
期園藝維護

08-733-5678
（屏東縣動
保處）

二、私立寵物納骨塔（2026 口碑榜）

私立納骨塔服務多元，可自定個性化需求，以下為經台灣飼主驗證的正規業者：

地區 納骨塔名稱 類型 費用（含服
務）

特色服務 聯絡方式

台北市 寵愛永續寵
物納骨塔

私立豪華型 
+ 植存型

標準靈位：8
000 元豪華
靈位：1500
0 元 > 植存：
6000 元

水晶靈位、
照片燈箱、
每月鮮花更
換、線上憑
弔直播

02-2751-595
9

台中市 毛孩紀念館 私立豪華型 
+ 骨灰牆型

標準靈位：6
000 元VIP 靈
位：30000 
元骨灰牆：5
000 元

私人告別儀
式廳、骨灰
晶石搭配、
年度祭祀活
動

04-2287-539
9

高雄市 愛寵安息園 植存型 + 豪
華型

植存：4500 
元華靈位：2
0000 元

海景植存區
、骨灰盆栽
製作、免費
骨灰遷移 1 
次

07-343-5678

台南市 毛星永駐納
骨塔

靈位型 + 骨
灰牆型

標準靈位：5
000 元牆：4
000 元

防潮防蟲處
理、銘牌個
性化刻字、
祭祀用品代
買

06-267-8999

新竹市 寵兒紀念塔 私立豪華型 標準靈位：7
000 元頂級
靈位：5000
0 元

24 小時開放
、專人導覽
、骨灰紀念
品一站式服
務

03-532-8866

基隆市
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基隆毛孩安
息塔

骨灰牆型 靈格：4500 
元（永久）

濱海景觀、2
4 小時開放
、免費停車

02-2427-889
9

彰化縣 彰化寵物紀
念園

私立豪華型 標準靈位：6
000 元靈位
：18000 元

性價比高、
含年度祭祀
、數位紀念
服務加購 10
00 元

04-722-6688

� 2026 新趨勢：台北、台中部分私立納骨塔推出「數位紀念服務」，可製作毛孩專屬二維碼，掃碼即
可觀看照片、視頻，搭配靈位長期留存，深受年輕飼主喜愛（費用加收 1000-2000 元）。

第三章：費用解析（規格差異 + 隱形成本）

一、2026 台灣寵物納骨塔費用詳表（按規格分級）

1. 公立納骨塔費用（均為永久存放）

規格 靈位型 植存型 骨灰牆型 額外服務費

小型（≤5 公斤
毛孩）

1000-1500 元 2500-3000 元 2000-2500 元 銘牌刻字：免費
（標準字體）祭
祀用品租借：50

 元 / 次

中型（6-15 公斤
毛孩）

1500-2000 元 3000-3500 元 2500-3000 元 銘牌刻字：100 
元（個性化字體
）位清潔：免費

大型（>15 公斤
毛孩）

2000-3000 元 3500-4000 元 3000-3500 元 靈位遷移：500 
元 / 次補刻銘牌
：200 元

2. 私立納骨塔費用（永久 / 長期可選）
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規格 標準靈位 豪華靈位 植存型 骨灰牆型 年管理費（
部分業者）

小型（≤5 
公斤）

5000-8000 
元

15000-2500
0 元

2500-6000 
元

3000-5000 
元

500-1000 元
/ 年（部分業
者免費）

中型（6-15 
公斤）

8000-12000 
元

25000-3500
0 元

4500-8000 
元

5000-8000 
元

800-1500 元
/ 年

大型（>15 
公斤）

12000-1500
0 元

35000-5000
0 元

6000-10000 
元

8000-12000 
元

1000-2000 
元 / 年

二、隱形成本避坑（2026 飼主必看）
1. 管理費陷阱：

• 部分私立業者宣傳「永久存放」，但隱藏「10 年後需繳納管理費」（每年 1000-2000 元），簽約
前務必問清「是否終生免管理費」

• 公立納骨塔均無管理費，僅收取一次性存放費

2. 額外服務收費：

• 常見收費項目：靈位清潔（300 元 / 次）、鮮花更換（200 元 / 月）、祭祀代辦（500 元 / 次）

• 避坑技巧：選擇「包含基礎服務」的方案（如每月免費清潔 1 次），避免事後被迫消費

3. 遷移與續約費用：

• 靈位遷移：公立 500 元 / 次，私立 1000-3000 元 / 次，部分業者規定「遷移需繳納剩餘年限費用」

• 續約費用：若選擇「20 年存放」，到期後續約費可能高於首次費用，建議優先選「永久存放」
� 圖 2：台灣寵物納骨塔費用構成示意圖

◦ 公立：一次性存放費（100%）+ 可選額外服務費（0-500 元）

◦ 私立：一次性存放費（70%-80%）+ 管理費（0-20%）+ 個性化服務費（0-30%）
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第四章：服務避坑與簽約注意事項

一、選擇納骨塔必查 3 大資質
1. 合法資質：

• 要求業者出示「動保處核可文件」「環保許可證」「營業執照」，三者缺一不可

• 公立納骨塔可通過縣市政府官網查詢認證，私立納骨塔需在官網公示完整資質（可截圖留存備查
）

• 避坑提醒：勿選擇「無固定場地」「僅線上宣傳」的業者，避免日後業者跑路

2. 環境與管理資質：

• 實地考察重點：

◦ 防潮防蛀：台灣潮濕多雨，靈位區需有除濕設備、通風系統（避免骨灰罐受潮發霉）

◦ 安全設施：24 小時監控、滅火器、緊急通道（防止火災等意外）

◦ 衛生狀況：無異味、無雜物堆積、靈位無灰塵

• 管理團隊：確認有專職管理人員，而非「兼職代管」，保證隨時響應需求

3. 服務承諾資質：

• 要求業者提供「書面服務承諾」，明確：

◦ 存放年限（是否永久、是否有續約要求）

◦ 服務內容（清潔頻率、祭祀配套、異常處理流程）

◦ 應急方案（如遇颱風、地震等天災，如何保護靈位）

二、簽約前必問 5 大問題（避免後續糾紛）
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詢問項目 重點關注 避坑紅旗信號

存放年限 是否為「永久存放」？是否需
要續約？續約費用多少？

業者含糊其辭（如「大概永久
」）、拒絕書面承諾

費用明細 所有費用是否一次性繳清？是
否有管理費、清潔費等隱性收
費？

宣傳「低價入場」，但強制捆
綁高價服務（如強制購買祭祀
套餐）

靈位遷移 日後如需遷移靈位，費用多少
？是否有遷移限制？

規定「遷移需繳納剩餘年限 5
0% 費用」「遷移次數限 1 次
」

服務保障 靈位損壞 / 丟失如何賠償？服
務未達承諾如何退費？

拒絕談賠償、退費條件極苛刻
（如「僅退 30% 費用」）

業者變更 若業者轉讓 / 倒閉，靈位如何
處置？是否有第三方託管？

未規劃應急方案、稱「無法保
證」

三、合同關鍵條款（必須書面約定）

簽約時務必仔細閱讀以下條款，缺失任一項建議放棄選擇：

1. 存放信息：明確毛孩姓名、靈位編號、存放年限、靈位類型（公立 / 私立、具體規格）

2. 費用明細：總費用、繳納方式、是否含管理費 / 清潔費、額外服務收費標準（需列清單）

3. 服務內容：清潔頻率（如每月 1 次）、祭祀配套（如每年集體祭祀次數）、維修保障（靈位損壞免費
修復）

4. 違約責任：業者未履行承諾（如未按時清潔、隱性收費），需退還相應費用並賠償；飼主提前終止合
同，退費比例

5. 靈位處置：業者倒閉 / 轉讓時，靈位遷移流程、費用承擔方；飼主過世後，靈位繼承 / 轉讓規定
圖 3：合同關鍵條款勾選表（可列印用於簽約時核對）
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關鍵條款 已明確約定（√） 未約定（×） 備註

永久存放 / 續約規則 □ □

無隱性收費承諾 □ □

靈位遷移費用與次數 □ □

損壞 / 丟失賠償方案 □ □

業者變更應急方案 □ □

四、常見糾紛處理方式
1. 管理不善（靈位受潮、積灰、損壞）：

• 保留照片 / 視頻證據，聯絡業者要求免費修復 / 更換

• 業者拒絕處理：撥打 1999 縣市市民熱線投訴，或向動保處提交書面投訴（附證據）

2. 隱性收費（強制收取管理費、清潔費）：

• 依據合同約定，拒絕繳納未列明費用

• 協商無果：向台灣消費者保護委員會投訴（電話：1950）

3. 業者倒閉 / 跑路：

• 聯絡其他飼主組成權益團體，向縣市政府申請協助（如協調靈位遷移至公立納骨塔）

• 查詢合同是否有「第三方託管」條款，聯絡託管方處理

第五章：在地資源（推薦機構 + 預約渠道）

一、全台推薦納骨塔補充（2026 新增）

地區
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納骨塔名稱 類型 核心優勢 聯絡方式

嘉義市 嘉義寵物安心園 公立靈位型 費用最低（120
0 元 / 永久）、
環境整潔

05-225-8866
（嘉義市動保處
）

屏東縣 屏東寵物植存園 植存型 熱帶植物植存、
終生免管理費

08-733-5678
（屏東縣動保處
）

基隆市 基隆毛孩安息塔 骨灰牆型 濱海景觀、24 
小時開放憑弔

02-2427-8899

彰化縣 彰化寵物紀念園 私立豪華型 性價比高（標準
靈位 6000 元）
、含年度祭祀

04-722-6688

二、預約渠道與流程（2026 最新）

1. 預約方式（按便捷度排序）

預約渠道 操作方式 適合人群 注意事項

� 線上預約 公立：縣市政府動保
處官網預約入口業者
官網 / FB/Line 官方
帳號

年輕飼主、不想跑現
場者

預約後需電話確認，
公立預約需上傳毛孩
火化證明

� 電話預約 直接撥打機構聯絡電
話，提供相關信息

中高齡飼主、偏好語
音溝通者

記錄預約員姓名、預
約編號，避免遺漏

� 現場預約 前往納骨塔現場，填
寫申請表、實地考察

重視環境體驗、需當
場確認細節者

建議攜帶毛孩骨灰罐
尺寸、毛孩照片（用
於銘牌）

2. 預約流程（通用版）
� 圖 4：台灣寵物納骨塔預約流程示意圖

1.
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確定需求（類型 / 預算 / 地區）→ 2. 挑選機構（參考本手冊推薦）→ 3. 預約諮詢（線上 / 電話 / 現場）
→ 4. 實地考察（確認環境 / 資質）→ 5. 簽訂合同（核對關鍵條款）→ 6. 繳納費用（索取收據）→ 7. 靈
位安放（確認編號 / 位置）→ 8. 領取憑證（存放證明 / 鑰匙）

三、公益資源（經濟困難 / 流浪動物飼主）
1. 經濟困難補助：

• 向當地動保處申請「寵物納骨補助」，補助金額 500-1500 元（需提供低收 / 中低收證明）

• 合作機構：台灣流浪動物救援協會（電話：02-2932-2236），為經濟困難飼主提供免費公立靈位

2. 流浪動物優惠：

• 領養流浪動物的飼主，可憑領養證明享受公立納骨塔費用 5 折優惠

• 流浪動物救助團體，可申請免費集體植存服務（聯絡各县市動保處）

附錄：實用工具表

表 1：寵物納骨塔預約登記表（可列印填寫）

毛孩資訊 姓名：________ 品種：________ 體重：____
____ 往生日期：________

骨灰資訊 火化證明編號：________ 骨灰罐尺寸：_____
___（長 × 寬 × 高）

飼主資訊 姓名：________ 聯絡電話：________ 身份證
號：________

服務需求 □ 公立靈位型 □ 私立豪華型 □ 植存型 □ 骨灰
牆型存放 □ 長期存放（___年）□ 個性化銘牌

 □ 照片鑲嵌 □ 數位紀念服務

特殊要求 ____________________________________
________________________

簽約確認 本人已閱讀並同意合同所有條款：（簽名）> 
日期：
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表 2：費用預算表（以 10 公斤毛孩為例）

費用項目 公立靈位型（宜蘭） 私立標準型（台北） 植存型（台中）

基礎存放費 1800 元（永久） 9000 元（永久） 5000 元（永久）

銘牌刻字費 免費（標準字體） 300 元（個性化） 200 元（簡易）

基礎服務費 免費（定期清潔） 800 元 / 年（管理費
）

免費（終生）

個性化服務 - 照片燈箱 1500 元 樹木養護工具 500 元

總費用（10 年） 1800 元 9000+800×10=1700
0 元

5000+500=5500 元

表 3：常見問題 Q&A（2026 台灣飼主必問）

問題 解答

靈位可以轉讓給他人嗎？ 公立：通常不可轉讓，僅限原飼主使用可轉讓
，需提前在合同約定，並繳納轉讓費（500-10
00 元）

節假日可以前往憑弔嗎？ 公立：春節 / 清明 / 中元節正常開放（8:00-17:
00）私立：多數 24 小時開放，部分需提前預約
夜間憑弔

骨灰可以取出帶回家嗎？ 可以！需提前 3 天預約，攜帶存放證明與身份
證，公立免費取出，私立可能收取手續費（30
0-500 元）

植存的樹木枯死了怎麼辦？ 正規業者會免費更換新樹苗，並重新安裝銘牌
，需在合同中約定「終生免費更換」

納骨塔會強制購買祭祀用品嗎？ 公立：不強制，可自帶或租借（50 元
 / 次）私立：部分業者推銷套餐，可拒絕，選
擇自帶用品
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